L= Spor & Hareket Bilimleri Dergisi

Journal of Sport & Movement Sciences

JSMS

6 OPEN ACESS
ARASTIRMA MAKALESI

Toplumsal baski ve hakemlik deneyimi: futbol hakemlerinin alg: ve
yasantilari iizerine fenomenolojik bir arastirma

Tolga Hanayoglu@

Yozgat Bozok Universitesi, Spor Bilimleri Fakiiltesi, Yozgat, Tiirkiye.

Gelis Tarihi:
Aralik 30, 2025

Kabul Tarihi:
Nisan 15, 2026

Yayinlanma Tarihi:

Nisan 15, 2026

Anahtar Kelimeler:

Futbol hakemi,
toplumsal baski,
fenomenoloji, karar
verme.

Keywords:

Football referee,
social pressure,
phenomenology,
decision making.

Giris

Ozet. Bu arastirma, futbol hakemlerinin maruz kaldiklar1 toplumsal baskiyr nasil
deneyimlediklerini ve bu baski siirecini i¢ diinyalarinda nasil anlamlandirdiklarini incelemeyi
amaclamaktadir. Nitel arastirma yontemlerinden fenomenoloji deseninin kullanildig1 calismada,
ol¢iit 6rnekleme yontemiyle belirlenen 10 faal futbol hakemi ile yar1 yapilandirilmis goriismeler
gerceklestirilmistir. Elde edilen veriler igerik analizi teknigi ile ¢oziimlenmistir. Arastirma
sonucunda hakemlerin deneyimleri; “Cevresel Baski ve Karar Verme Giigliigii”, “Sosyal Baski ve
Medya Etkisi”, “Basarisizlig1 Dissallastirma”, “Duygusal Titkenme” ve “Otorite ve Adalet Algis1”
olmak {iizere bes ana tema altinda toplanmustir. Bulgular, hakemlerin tribiin ve gevre baskisi
altinda karar vermekte zorlandiklarini, hata yapma korkusuyla bas etmek icin basarisizlig1 dissal
faktorlere atfettiklerini ve yogun elestiriler nedeniyle duygusal tiikenmislik yasadiklarim
gostermistir. Tiim bu baski unsurlarina ragmen hakemlerin, kendilerini “adaletin temsilcisi”
olarak gorerek mesleki motivasyonlarini korumaya ¢alistiklar1 ve adalet dagitict olma misyonuna
tutunduklar: tespit edilmistir. Calisma, hakemlerin psikolojik dayanikliliklarmi artiracak destek

mekanizmalarimin gerekliligini ortaya koymaktadir.

Social pressure and refereeing experience: A phenomenological study on the perceptions and
experiences of football referees

Abstract. This study aims to examine how football referees experience the social pressure they are
exposed to and how they make sense of this process in their inner worlds. Using a
phenomenological design, a qualitative research method, semi-structured interviews were
conducted with 10 active football referees determined by criterion sampling. The obtained data
were analyzed using the content analysis technique. As a result of the research, referees'
experiences were gathered under five main themes: "Environmental Pressure and Decision
Difficulty," "Social Pressure and Media Effect," "Externalizing Failure," "Emotional Exhaustion,"
and "Authority and Justice Perception." The findings showed that referees struggled to make
decisions under crowd and environmental pressure, attributed failure to external factors to cope
with the fear of making mistakes, and experienced emotional burnout due to intense criticism.
Despite all these pressure elements, it was determined that referees tried to maintain their
professional motivation by viewing themselves as "representatives of justice" and held onto the
mission of being justice distributors. The study reveals the necessity of support mechanisms that
will increase the psychological resilience of referees.

Milyonlarca insanin takip ettigi, ulusal ve

uluslararasi boyutta toplumlar1 bir araya getiren bu

Yiizyilin en 6nemli sosyal olgularindan biri olarak
kabul edilen spor, giiniimiizde ekonomik, kiiltiirel ve
sosyal bir sektor olarak gelisimini siirdiirmektedir.
Ozellikle futbol, tiim diinya toplumlarinin ilgi odag1
haline gelmis, kitleleri pesinden siiriikleyen ve
kiiresel Olgekte en fazla seyirciye sahip evrensel bir
spor dali konumuna erismistir (Aksu & Arslan, 2020;
Kargiin ark., 2012).
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devasa organizasyonun saha igerisindeki yonetimi ve
adil bir gekilde siirdiiriilmesi ise futbol hakemleri
tarafindan gerceklestirilmektedir (Kargiin ark., 2012;
Pekel ark., 2023b). Futbol oyununun temel
unsurlarindan biri olan hakemler, spor
organizasyonlarinin sorumlular: tarafindan segilen,
onceden
miisabakalar1 yoneten, cezalar1 ve sonuglari elirleyen

belirlenmis kurallar cercevesinde

Atif: Hanayoglu, T. (2026). Toplumsal baski ve hakemlik deneyimi: futbol hakemlerinin algi ve yasantilar1 {izerine
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otorite konumundaki kisilerdir (Aksu & Arslan, 2020;
Satman, 2014).

Modern futbolun hizlanan oyun yapisi ve artan
fiziksel talepleri, hakemlik meslegini
kurallar1 uygulayan bir
cikarmus; fiziksel, bilissel ve psikolojik yonleri olan
karmasik bir eyleme doniistiirmiistiir (Satman, 2014).
Yapilan arastirmalar, bir hakemin miisabaka
sirasinda dakikada en az 2-3 karar

yalnizca
mekanizma olmaktan

vermek
durumunda oldugunu ve bu kararlarin ¢ok kisa
zaman dilimleri igerisinde, yogun baski altinda
alindiginm gostermektedir (Satman, 2014).
Hakemlerin dogru karar verebilmesi i¢in oyunun
merkezinde olmast ve topun oynandigl bolgeye
yakin bulunmas: gerekmektedir; bu durum hakemler
tizerinde hem aerobik hem de anaerobik aktivitelerle
gerceklesen  yiiksek  diizeyde bir fizyolojik
yliklenmeye neden olmaktadir (Kose ark., 2023).
Ancak hakemlik performansini etkileyen faktorler
yalnizca  fiziksel degildir.
Hakemler, miisabaka esnasinda fiziksel yiikiin yam
sira yogun bir psikolojik baski ve stres ortaminda
gorev yapmaktadirlar (Giillii & Yildiz, 2019).

yeterlilikle  siirh

Futbolun dogas1 geregi barindirdig: rekabet ve
cesitli
toplumsal baski unsurlarmin ortaya ¢itkmasina zemin
hazirlamaktadir. Hakemler, verdikleri kararlarin
kesin ve degismez olmasi sebebiyle, futbolcular,
medya
tarafindan siirekli bir degerlendirme ve elestiri
bombardimanina tutulmaktadir (Gullii & Yildiz,
2019; Tapsin & Kog Dogan, 2024). Ozellikle seyirci

kazanma arzusu, misabaka ortaminda

antrendrler, yoneticiler, seyirciler ve

topluluklarinin ~ olusturdugu  "kalabalik  sesi”,
hakemlerin karar verme silireglerinde etkili
olabilmekte; gorsel ipuglarinin net olmadig:

durumlarda hakemler, kalabaliktan gelen isitsel
bilgiyi dikkate alarak ev sahibi takim lehine kararlar
verebilmektedir (Satman, 2014). Bununla birlikte,
futbol seyircisinin sosyo-ekonomik diizeyi, kazanma
hirs1 ve medyadaki acimasiz elestiriler, sporda siddet
ve saldirganlik egilimlerini artirmakta, bu durum ise
hakemlerin {izerindeki toplumsal baskiy1 daha da
yogunlastirmaktadir (Yildiz & Yildiz, 2020).

Maruz kalinan bu yogun toplumsal baski ve stres,
psikolojik  saghigmi ve mesleki
tatminlerini dogrudan etkileyebilmektedir.
Arastirmalar, hakemlerin stres kaynaklar1 arasinda
hata yapma korkusu, sozlii tacizler, saldirganlik
tehdidi ve medya elestirilerinin 6nemli bir yer
tuttugunu gostermektedir (Koca & Yildiz, 2018).
Siirekli baski altinda olmak, hakemlerde endise,

hakemlerin
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giiven kaybi ve tiikenmislik gibi olumsuz duygularin
gelismesine yol acabilmekte; bu durum ise dikkat
kaybma, diisiik is tatminine ve performans
diistikliigiine neden olabilmektedir (Demirtas &
Yildiz, 2021). Baz1 hakemler, bu basarisizlik kaygisi
ve baskiyla bas edebilmek igin "kendini sabotaj" gibi
bagvurarak,
basarisizliklarini digsal faktorlere yiikleme egilimi
gosterebilmektedirler (Kamuk ark., 2018). Ote
yandan, yiiksek serbest zaman doyumuna sahip

savunma mekanizmalarina olasi

hakemlerin psikolojik saglamlik diizeylerinin daha
yliksek oldugu ve stresle daha iyi bas edebildikleri de
belirtilmektedir (Kural & Aydin, 2023).

Hakemlik meslegi, yalmizca oyun kurallarinin
uygulanmasi degil, ayn1 zamanda adalet, diiriistliik
ve saygl gibi etik degerlerin sahaya yansitilmasi
stirecidir (Pekel ark. 2023a). Ancak hakemlerin,
toplumun farkli kesimlerinden gelen baskilar (sosyal,
kiiltiirel ve ekonomik) altinda bu degerleri koruyarak
gorev yasadig1
benzersiz kilmaktadir. Hakemlerin stres ve baski
altinda verdikleri kararlarin altinda yatan siireglerin
anlasilmasi, sadece performans analizi agisindan
degil, ayni
surdiirtilebilirligi ve psikolojik iyi oluslar1 agisindan
da kritiktir (Karadag ark., 2020; Tapsin & Kog¢ Dogan,
2024).

yapmalari, onlarin deneyimi

zamanda onlarin mesleki

Bu baglamda, mevcut nicel ¢calismalar hakemlerin
stres diizeylerini, karar verme stillerini ve fiziksel
performanslarini dlgmekte onemli veriler sunsa da
(Ceylan ark., 2020; Kose ark., 2023), hakemlerin
kaldiklar1  toplumsal  baskiyr  nasil
algiladiklari, bu baskiyr i¢ diinyalarinda nasil

maruz

deneyimledikleri ve bu yasantilarin onlarin mesleki
kimliklerine yansidigt konusunda
derinlemesine arastirmalara ihtiyag
duyulmaktadir. Bu gereksinimden hareketle bu
arastirma, futbol hakemlerinin toplumsal baski

nasil
nitel

altindaki hakemlik deneyimlerini,
yasantilarini fenomenolojik bir yaklasimla incelemeyi
amaclamaktadir.

algilarmi ve

Gerec¢ ve Yontem

Bu boliimde arastirmanin modeli, ¢alisma grubu,
veri toplama araclari, veri toplama siireci ve verilerin
analizi ile ilgili detayl bilgilere yer verilmistir.

Arastirma Modeli

Futbol hakemlerinin toplumsal baski altindaki
deneyimlerini, algilarim ve bu olguya yiikledikleri
anlamlar1 derinlemesine incelemeyi amaglayan bu
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calismada, nitel arastirma  yontemlerinden
fenomenoloji deseni kullanilmistir. Fenomenoloji,
bireylerin bir olguyla ilgili yasanmis deneyimlerinin
ortak anlamini tanimlamaya odaklanir ve bir grubun
bir kavrami veya fenomeni nasil deneyimledigini
betimlemeyi amaclar (Creswell, 2013). Bu desen,
farkinda olunan ancak derinlemesine ve detayli bir
anlayisa sahip olunmayan durumlarin incelenmesi
i¢cin uygun bir zemin olusturmaktadir (Yildinm &
Simsek, 2021). Bu cercevede arastirma, hakemlerin
dis diinyadaki baski unsurlarimi (seyirci, medya,
sosyal cevre) i¢ diinyalarinda

anlamlandirdiklar: {izerine kurgulanmaistir.

nasil

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu, amagh 6rnekleme
yontemlerinden olgiit Ornekleme stratejisi ile
belirlenen 10 futbol hakemi olusturmaktadir. Nitel
arastirmalarda, temsil etme
giidiilmediginden,

evreni kaygis1

arastirma probleminin
gerektirdigi derinlemesine bilgiyi saglayabilecek
durumlar ve kisiler secilmektedir (Caglayan, 2025).
Bu baglamda arastirmaya dahil edilme kriterleri;
Tiirkiye Futbol Federasyonuna bagh olarak faal
hakemlik yapiyor olmak, en az 1 yil hakemlik
deneyimine sahip olmak ve calismaya goniillii olarak
katilmay: kabul etmektir. Arastirma verilerinin
toplandigt  donemde  hakemlerin  yOnettikleri
miisabakalarin (sampiyonluk
yarisy, kiime diisme hatt1 vb.) kontrol edilememistir.

zorluk dereceleri

Magin 6nem derecesi, hissedilen baski diizeyini
degistirebilir.
Veri Toplama Araglar

Verilerin toplanmasinda iki boliimden olusan bir
veri toplama araci kullanilmistir:

Kisisel ve Spor Bilgi Formu: Arastirmaci
tarafindan hazirlanan bu formda; hakemlerin yasi,
cinsiyeti, egitim durumu, hakemlik y1il1 ve klasmani
gibi demografik Ozelliklerini belirlemeye yonelik
sorular yer almaktadir.

Yar1
toplama teknigi
saglayan ve
algiladiklarini kendi kelimeleriyle ifade etmelerine
olanak tantyan yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi
tercih edilmistir (Yildirim & Simsek, 2021). Gorlisme
formunda, hakemlerin toplumsal bask:i altindaki
hisleri ve bu baskinin karar verme streglerine
etkisine yonelik acik uglu sorular bulunmaktadir.
Sorular hazirlamirken ilgili literatiir taranmis ve
uzman goriisiine basvurulmustur (Caglayan, 2025).

Yapilandirilmis Goriisme Formu: Veri
olarak, arastirmaciya esneklik
katillmcilarin

diinyay1 nasil
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Yar1 Yapilandirilmis Goriisme Formu Sorulan

1. Miisabaka esnasinda, kritik bir
pozisyonda tribiinlerden gelen yogun tezahiirat veya
protestolarin (kalabalik sesi) o anki karar verme
siirecinizi ve ruh halinizi nasil etkiledigini tarif eder

Ozellikle

misiniz?

2. Mag bittikten sonra medya, sosyal medya veya
yakin ¢evrenizden gelen elestirilerle karsilastiginizda
neler hissediyorsunuz; bu digsal degerlendirmeler bir

sonraki maca hazirlanma motivasyonunuzu veya
mesleki kimliginizi nasil sekillendiriyor?

3. Sahada hata yapma korkusu yasadigimiz
anlarda, bu durumun iizerinizde olusturdugu
baskiy1 nasil deneyimliyorsunuz; bu baskiyla basa
¢ikmak icin kendinize yonelik gelistirdiginiz icsel
konusmalar veya savunma mekanizmalar1 (6rnegin;
dis faktorleri mazeret gosterme vb.) var mi1?

4. Toplumun ve futbol camiasinin hakemlerden
bekledigi 'kusursuzluk' baskisin1 bir birey olarak
nasil karsiliyorsunuz; bu yogun beklenti hakemlikten
aldiginiz veya hissettiginiz
yorgunluk/tiikkenmislik duygusunu nasil etkiliyor?

hazz

5. Sahadaki 'otorite’ konumunuz ile iizerinizde
hissettiginiz 'toplumsal baski' arasinda nasil bir
denge kuruyorsunuz; yogun baski: altindayken 'adil
olma' (fair play) kavrammi i¢ diinyanizda nasil
sorguluyor veya anlamlandiriyorsunuz?

Veri Toplama Siireci

Veri toplama siirecine baglamadan 6nce gerekli
etik  kurul
arastirmanin amaci, yontemi ve elde edilecek
belirtilerek "Goniillii  Katilim
imzalatilmigtir. Gortigmeler,
ifade
ortamlarda yiiz yiize ve c¢evrimic¢i platformlar
tizerinden gerceklestirilmistir. Goriismeler sirasinda,
veri kaybini 6nlemek ve analiz asamasinda detayli
inceleme yapabilmek amaciyla katiimalarn izni
dahilinde ses kaydi alinmistir (Creswell, 2013).

izinleri almmis ve katilimalara
verilerin  gizliligi
Formu" hakemlerin

kendilerini rahat edebilecekleri sessiz

Verilerin Analizi

Elde edilen verilerin analizinde igerik analizi
teknigi Igerik
verilerin kavramsallagtirilmasi,
mantiksal bir bigimde diizenlenmesi ve veriyi
aciklayan temalarin saptanmasi siirecidir (Yildirim &
Simsek, 2021).
izlenmistir:

kullanilmistr. analizi, toplanan

bu kavramlarin

Analiz siirecinde su adimlar
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Ses kayitlar1 metne dokiilmiis ve dokiimler
arastirmaci tarafindan defalarca okunarak veriye
hakimiyet saglanmstir.

Veriler anlamli boliimlere ayrilarak kodlama
islemi yapilmis, benzer kodlar bir araya getirilerek
kategoriler ve temalar olusturulmustur.

Tablo 1. Calisma grubuna ait demografik bilgiler

49

Arastirmanin gegerligini artirmak amaciyla, ulasilan
temalar ve sonuglar, arastirmaya katilan ii¢ (3)
katilimci ile tekrar goriisiilerek teyidine sunulmus ve
uzman goriisii alinmstir.

Bulgular

Ei:i:ma Cinsiyet Yas EDg:::lanu Hakemlik Klasmani EZE:;;:; (Yil)
K1 Erkek 28 Lisans Klasman Yardimca Hakem 3
K2 Erkek 29 Lisans Bolgesel Hakem 7
K3 Kadin 22 Lisans Aday Hakem 1
K4 Erkek 35 Yiiksek Lisans ~ Ust Klasman Yardimc: Hakem 12
K5 Erkek 27 Lisans 1l Hakemi 5
K6 Erkek 31 Lisans Bolgesel Yrd. Hakem 8
K7 Kadin 25 Lisans Kadin Bolgesel Yrd. Hakem 4
K8 Erkek 21 On Lisans 11 Hakemi 2
K9 Erkek 33 Lisans Klasman Hakemi 10
K10 Erkek 28 Lisans Bolgesel Hakem 6

Tablo 2. Futbol hakemlerinin toplumsal baski ve hakemlik deneyimine iligkin tema ve kodlar:

Temalar

Kodlar

- Kalabalik sesi- Ev sahibi takim baskisi-

1. Cevresel Baski ve Karar Verme Giicliigii
2. Sosyal Bask1 ve Medya Etkisi

3. Basarisizlig: Dissallastirma ve Bas Etme
4. Duygusal Tiikenme ve Mesleki Yipranma

5. Otorite ve Adalet Algis:

Gorsel/lsitsel ipucu karmasasi- Anlik karar stresi
- Medya elestirileri- Sosyal cevre beklentisi-
Siirekli degerlendirilme kaygisi- Sozlii tacizler

- Hata yapma korkusu- Mazeret iiretme-

Dis faktorlere yiikleme- Vicdani muhasebe

- Duygusal yorgunluk- Duyarsizlasma-
Kusursuzluk beklentisi- Is tatmininde azalma

- Adalet dagiticis1 olma- Otoriteyi koruma-

Etik degerler ve vicdan- Tarafsizlik ilkesi

Elde edilen temalar ve bu temalara iligskin kodlar Tablo 2’de 6zetlenmistir.

Bu boliimde, futbol hakemleri ile gerceklestirilen
yart yapilandirilmis goriismelerden elde edilen
verilerin igerik analizi sonuglarina yer verilmistir.
Analiz neticesinde katilimcilarin goriisleri bes ana
tema altinda toplanmustir: (1) Cevresel Bask: ve Karar
Verme Giligliigii, (2) Sosyal Baski ve Medya Etkisi, (3)
(4)
Duygusal Titkenme ve Mesleki Yipranma, (5) Otorite
ve Adalet Algisi.

Aragtirmanin calisma grubu, amagh Ornekleme
yontemlerinden  ol¢iit ile
belirlenen ve arastirmaya goniillii olarak katilan 10
faal futbol hakeminden olusmaktadir. Katilimcilarin
demografik oOzellikleri incelendiginde, cinsiyet
dagilimimin 8 erkek ve 2 kadin hakem seklinde
oldugu goriilmektedir. Katilimcailarin yagslar 21 ile 35
arasinda degisiklik gostermekte olup, egitim

Basarisizligi Digsallastirma ve Bas Etme,

ornekleme  stratejisi
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diizeyleri acisindan grubun biiyiik cogunlugunun (8
kisi) lisans mezunu oldugu, bunun yani sira bir
katilmcinin 6n lisans ve bir katilimcinin yiiksek
lisans derecesine sahip oldugu belirlenmistir.
Mesleki tecriibe acisindan katilimcilarin hakemlik
deneyimleri 1 yil ile 12 yil arasinda degismektedir.
Hakemlerin gorev yaptiklar
incelendiginde ise grubun; Aday Hakem, il Hakemi,
Bolgesel Hakem ve Yardimc: Hakemi, Klasman
Hakemi ve Yardimci Hakemi ile Ust Klasman
Hakemi yapan
katilimcilardan olusan heterojen bir yapiya sahip
oldugu tespit edilmistir.

1. Cevresel Baski ve Karar Verme Giicliigii
Hakemler, miisabaka esnasinda tribiinlerden gelen
yogun tezahiiratin yani sira teknik alan (yedek

kultiibesi) kaynakli itirazlarin karar verme siireglerini

klasmanlar

Yardimai statlilerinde  gorev
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bulaniklastirdigini ifade etmislerdir. Ozellikle gorsel
acinin net olmadig1 pozisyonlarda, isitsel baskinin
(kalabalik sesi) kararlari tizerinde yonlendirici bir
etkisi oldugu vurgulanmaistir.

"Bazen pozisyonu tam géremedigimde tribiiniin sesiyle
diidiik  ¢aldigum  hissediyorum. O ugultu iizerinize
geldiginde, sanki o karar1 vermezseniz stat basiniza
yikilacakmg gibi bir baski olusuyor.” (K4)

"Tribiinler bir agizdan faul’ diye bagwdiginda,
beynim o an duraksiyor. Elim istemsizce diidiige gidiyor,
sonra kendi kendime 'gercekten gordiin mii?’ diye
soruyorum.” (K8)

Heniiz 2 yillik deneyime sahip olan K8'in yasadig1
bu duraksama, mesleki tecriibe eksikliginin baski
yonetimini zorlastirdigim gostermektedir.

"Dogru karar verdigimi bilsem bile, tribiinlerin ve
yedek kuliibesinin ayni anda itiraz etmesi beni bir anligina
siipheye diisiiriiyor. O anki baski, fiziksel yorgunluktan
daha agir.” (K2)

Deneyimi az olan hakemlerin (6rn. K8) tribiin
baskisi altinda 'duraksama’ yasadigi goriiliirken;
deneyimli hakemlerin (6rn. K4) bu baskiy1 bir 'stiphe
an1' olarak tanimlamasi, tecriibenin baskiy1 yonetme
bicimini degistirdigini gostermektedir.

2. Sosyal Baski ve Medya Etkisi Katilimcilar,
sadece saha iginde degil, saha disinda da yogun bir
sosyal baski altindadirlar. Aile, arkadaslar ve medya
tarafindan stirekli elestirilme korkusu, hakemlerin
glinliik yasamlarina da sirayet etmektedir.

"Mag bittiginde telefonumu agmaya korkuyorum.
Televizyondaki ~ yorumcularin  bir  hatam  giinlerce
konugacak olmasi, bir sonraki maga cikarken ayaklarum
geri geri gotiiriiyor.” (K9)

"Sadece medya degil, arkadaslarim, hatta babam bile
magtan sonra 'hoca orada yanls yaptin’ deyince kendimi
cok vyalmz hissediyorum. Siirekli bir hesap verme
halindeyiz.” (K1)

"Sosyal medyada hakkimda yazilanlar: okumamak icin
hesaplarimi kapattim. Tanimadigim insanlarin hakaretleri
beni meslekten sogutuyor.” (K5)

Yakin ¢evreden bile gelen bu elestiriler, K1 kodlu
katilimcinin ifadesinde goriildiigli {izere yalmizlhik
hissine yol agmakta ve bu sosyal izolasyon, bir
sonraki temada ele alinacak olan duygusal
tiikenmisligin temelini olusturmaktadir.

3. Basarisizlig1 Dissallastirma ve Bas Etme Hata
yapma korkusuyla basa ¢ikmak igin hakemlerin
gesitli ~ savunma  mekanizmalar1  gelistirdigi
goriilmustiir. Katilimcilarin  bir¢ogu, olas1t  bir
bagarisizligr kendi yetersizliklerinden ziyade dis
faktorlere (zemin, hava durumu, oyuncu niyeti vb.)
yiikleyerek  psikolojik saglama
egilimindedir. Katiimcilarin hatalarin1 zemin veya

rahatlama

hava gibi kontrol dis1 unsurlara
literatiirde sabotaj
benligi koruma stratejisiyle ortiismektedir.

"Bazen maga ¢ikmadan once "zemin ¢ok kotii, bugiin
hata yaparsam sebebi budur’ diye kendimi sartliyorum. Bu
beni biraz rahatlatiyor, ¢iinkii hata yaparsam su¢lu sadece
ben olmayacagim.” (K5)

"Hata yaptigumda o gece uyuyamiyorum. Ama sonra
‘oyuncular da hata yapiyor, hava ¢ok riizgarlyd, pozisyon
cok hizlydi’ diyerek kendimi teselli etmeye, vicdanimi
rahatlatmaya calistyorum.” (K10)

"Magtan dnce "bugiin elimden geleni yapacagim, gerisi
sans’ diyorum. Hatay: kadere baglamak bazen yiikiimii
hafifletiyor.” (K6)

4. Duygusal Tiikenme ve Mesleki Yipranma
Siirekli miikemmel olma beklentisi ve yogun elestiri
yagmuru, hakemlerde duygusal bir yorgunluga ve
meslege kars1 duyarsizlasmaya yol agmaktadir.

"Eskiden maga ¢ikarken heyecanlanmirdim, simdi ise
sadece bir an dnce bitip eve gitmek istiyorum. Insanlarin
hakaretlerine karst artik hissizlestim, duymuyorum bile.
Bu da mesleki zevkimi dldiiriiyor.” (K6)

"Hafta ici is stresi, hafta sonu mag stresi... Bazen 'deger
mi?’  diye tiikendigimi
hissediyorum, tahammiiliim kalmad:.” (K4)

5. Otorite ve Adalet Algis1 Tiim baskilara ragmen
hakemler, sahada adaleti saglayan kisi olma
misyonunu igsellestirmislerdir. Adil olma duygusu,

yliklemesi,

kendini olarak adlandirilan

soruyorum. Ruhsal olarak

dissal baskilara kars: bir kalkan gorevi gormektedir.

"Biz sahadaki adaletin terazisiyiz. Herkes bagirip
cagirsa da ben o teraziyi dengede tutmak zorundayim.
Vicdanim rahatsa, tribiinlerin ne dedigi o an igin onemini
yitiriyor.” (K3)

"Sahada tek patron benim, o diidiik bende oldugu
siirece adil olmak zorundayim. Oyuncularin goziindeki o
gliveni gordiigiimde bask: azaliyor.” (K7)

Ozellikle kadin katilimcilarin (K3 ve K7), sahadaki
varliklarin1  ve gliven
kavramlar1 tiizerinden mesrulastirarak, toplumsal
cinsiyet baskilarma karst zmmni bir direng
gosterdikleri anlasilmaktadir. K3'in kullandig:
adaletin terazisi metaforu, hakemlerin dis diinyadaki
kaotik baskidan (ses, kiifiir, elestiri) korunmak igin

otoritelerini adalet ve

sigindiklar i¢sel bir giivenli alan islevi gormektedir.

Tartisma ve Sonug

Bu calismada futbol hakemlerinin toplumsal ve
cevresel baski altinda yasadiklar: mesleki deneyimler
ile bu baskilar karsisinda gelistirdikleri basa ¢ikma
stratejileri incelenmistir. Elde edilen bulgular, ilgili
literatiirle kargilagtirilarak tartisilmis ve mevcut
calismalarla ©6nemli Olglide Ortiisen sonuglara
ulasilmustir. Arastirma verileri, hakemlerin 6zellikle
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cevresel faktorler, taraftar tepkileri ve kalabalik sesi
gibi unsurlar nedeniyle karar verme siireglerinde

zorlandiklarini  ortaya koymaktadir. Katilima
ifadeleri, tribtin baskisinin kararlar {izerinde
yonlendirici bir etki olusturabildigini
gostermektedir. Bu bulgu, Satman'in (2014)

calismasiyla paralellik arz etmekte; s6z konusu
calismada, gorsel ipuglarinin yetersiz oldugu
durumlarda kalabalik sesinin hakemler acisindan
belirleyici bir ipucu héline gelebildigi ve bu durumun
bilingdis1 diizeyde ev sahibi lehine ya da baskiy:
azaltmaya yonelik kararlar tetikleyebildigi ifade
edilmektedir. Satman (2014) kalabalik
kararlar1 degistirebildigini belirtse de calismadaki
katilmcilar (6rn. K2), baskinin dogrudan karari

sesinin

degistirmekten ziyade, karar verme siirecinde yogun
bir bilissel siiphe ve tereddiit yarattigimi ifade
etmiglerdir.

Arastirmada o6ne ¢ikan bir diger 6énemli bulgu,
sosyal baski ve medya etkisinin hakemler {izerinde
etkidir.
miisabaka sirasinda degil, mag sonrasinda da medya

yarattif1 yipratici Hakemlerin yalnizca
ve sosyal gevreleri tarafindan siirekli degerlendirilme
kaygisi1 yasadiklar1 goriilmiistiir. Koca ve Yildiz
(2018), hakemleri strese stiriikleyen temel faktorler
arasinda medya elestirileri, yoneticilerin tutumlar1 ve
sosyal c¢evre baskisim1 vurgulamaktadir. Benzer
sekilde Giillii ve Yildiz (2019), bu stres kaynaklarinin
hakemlerin performansimi olumsuz etkiledigi gibi
sosyal ve Kkisisel
belirtmektedir.

yasamlarina da yansidigin

Calismada hakemlerin, hata yapma korkusuyla
basa ¢ikmak amaciyla basarisizligl digsallastirma
egilimi gosterdikleri tespit edilmistir. Katilimcilar,
hatali kararlarini1 zemin kosullar1 ya da hava durumu
gibi dissal faktorlere atfederek benlik saygilarini
korumaya calismaktadir. Kamuk, Evli ve Tecimer’in
(2018) belirttigi tizere, kendini sabotaj davranis,
bireyin olasi basarisizlik durumunda mazeretler
tireterek basarisizligr dissallastirmasimi ve bu yolla
benligini korumasmi amaglayan bir stratejidir.
Arastirmamizda elde edilen bulgular, bu kuramsal
gerceveyle uyum gostermektedir.

Duygusal  tiikkenme  temasi

hakemlerin

kapsaminda,
hissizlesme ve mesleki
tatminsizlik yasadiklar1 belirlenmistir. Kargiin ve
arkadaslar1 (2012), hakemlerin yogun baski ve siirekli
insanlarla yiiz yiize ¢alisma zorunlulugu nedeniyle

zamanla

duygusal enerji kaybi yasadiklarini ve bunun is
doyumunu diisiirdigiinii ortaya koymusgtur. Sirin
(2021) de stres kaynaklarmmin hakemlerin yasam
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doyumunu olumsuz etkiledigini ifade ederek bu
bulgular1 desteklemektedir.

Arastirmada dikkat c¢eken bir diger tema ise
hakemlerin kendilerini birer adalet temsilcisi olarak
konumlandirmalaridir. Bu algi, baski altinda mesleki
motivasyonu siirdiiren Onemli bir unsur olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Pekel ve arkadaslar1 (2023a),
hakemlerin futbol kavramini “adalet”, “ahlak” ve
“sayg1” metaforlariyla agikladiklarini belirtmektedir.
Yildiz ve Yildiz (2020) ise hakemlerin sporun ahlaki
iklimine iligkin goriislerinde fair play ve diriistliik
ilkelerine gli¢lii bir vurgu yaptiklarin1 ortaya
koymustur. Calismamizda hakemlerin “adaletin
terazisi” olma vurgusu, soz konusu literatiirle
tutarlilik gostermektedir.

Bununla birlikte, arastirmada 0Ozellikle kadin
hakemlerin (K3 ve K7) sahadaki varliklarini 'adaletin
terazisi' metaforuyla mesrulastirarak toplumsal
cinsiyet baskilarina karsi zimni bir direng
gosterdikleri tespit edilmistir. Bu durum, kadin
hakemlerin erkek egemen futbol ekosistemi iginde
kaldiklar1 ayrimclik ve ‘'cam
engelleriyle dogrudan iligkilidir (Erath Sirin & Oz,
2024).
onyargilari, kadin hakemlerin mesleki ilerlemelerinin
oniinde goriinmez duvarlar 6rmektedir (Engin,
2025a). Nitekim futbolun eril yapisi igerisinde kadin

hakemler, yalnizca sahadaki oyuncu ve taraftar

maruz tavan'

Cinsiyet temelli gozetim ve taraftar

baskisiyla degil, ayni1 zamanda varolussal bir cinsiyet
esitsizligiyle de miicadele etmek zorundadir (Engin,
2025b; Engin ark., 2019).

Bu arastirmada, “Cevresel ve Sosyal Baski”,
“Basarisizlig1 Dissallastirma”, “Duygusal
Tiikenmislik” ve “Adalet Algis1” bagliklari altinda
elde edilen bulgular, giincel literatiirle biitiinciil bir
bicimde ele alinmistir. Bulgular, hakemlerin yogun
bir ¢evresel ve sosyal baski altinda gorev yaptiklarini,
hata yapma kaygisiyla bas etmeye galistiklarim ve

mesleki tikenmislik riski tagidiklarin
gostermektedir. Bununla birlikte hakemlerin, tim bu
olumsuzluklara ragmen kendilerini adaletin

temsilcisi olarak gormeleri, mesleki bagliliklarini
stirdliren temel motivasyon kaynagi olarak oOne
¢ikmaktadir.

Sonug olarak futbol hakemligi, yalnizca fiziksel
yeterlilik gerektiren bir alan degil; ayni zamanda
yogun psikolojik ve sosyolojik baskilarin yonetildigi
karmagik bir mesleki siirectir. Aragtirma sonuglari,
hakemlerin taraftar baskis;, medya elestirileri ve
kurumsal engeller altinda karar vermek zorunda
kaldiklarmmi ve bu durumun tiikenmislige yol
acabildigini ortaya koymustur. Bununla birlikte
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hakemlerin adalet dagitici olma misyonuna giiclii bir
sekilde Ozellikle
dezavantajli gruplarin sistem icinde daha fazla
desteklenmesi, kurumsal esitligi
politikalarinin gelistirilmesi ve taraftar ile medya

tutunduklar1  anlagilmaktadir.
cinsiyet

farkindaliginin artirilmasi, hakemlerin karsilastiklar:
bu mesleki zorluklarin azaltilmasinda kritik 6neme

sahiptir. Ayrica hakemlerin psikolojik
dayanikliliklarini  giiclendirmek amaciyla stres
yonetimi  egitimlerinin  yayginlastirilmast  ve

psikolojik destek mekanizmalarmmin gelistirilmesi
Onerilmektedir.

Bu arastirmadan elde edilen bulgular
dogrultusunda, futbol hakemlerinin maruz kaldiklar1
toplumsal mesleki

baskiyr yonetebilmeleri ve

sirdiiriilebilirliklerini saglayabilmeleri adina
uygulayicilara ve kurumlara yonelik su Oneriler

gelistirilmistir:

*  Psikolojik
Kurulmasi:

Destek
Arastirma bulgularinda hakemlerin
yogun stres duygusal tiikenmislik ve
duyarsizlasma yasadiklar1 tespit edilmistir. Bu
baglamda, hakemlere diizenli olarak hizmet verecek
profesyonel psikolojik destek birimleri olusturulmali

Mekanizmalarinin

altinda

ve miisabaka Oncesi/sonrasi mental rehabilitasyon
imkanlar1 saglanmalidir.

e Baski Stres YOnetimi

Egitimleri: Hakemlerin Ozellikle kalabalik sesi ve

Simiilasyonu ve

tribiin baskis1 altinda karar vermekte zorlandiklar:
goriilmiistiir. Hakem egitim seminerlerine, gorsel ve
isitsel baski unsurlarini igeren simiilasyon ¢alismalari
eklenmeli; stres altinda odaklanma ve dogru karar
verme yetilerini gliclendirecek pratik uygulamalar
artirilmalidir.

e Medya Okuryazarligi ve Kriz Iletigimi:
Hakemlerin sosyal medya ve geleneksel medya
elestirilerinden olumsuz etkilendikleri belirlenmistir.
Hakemlere yonelik medya okuryazarligi ve kriz

yonetimi egitimleri verilerek, digsal elestirileri
kisisellestirmeden  profesyonel bir siizgecten
gecirmeleri konusunda farkindalik
kazandirilmalidir.

e  Kurumsal Cinsiyet Esitligi Politikalar1: Kadin
hakemlerin cinsiyet temelli dnyargilara ve cam tavan
engeline maruz kaldiklar1 literatiir ve bulgularla
desteklenmistir. Kadin hakemlerin sistem iginde
daha fazla desteklenmesi admna kurumsal esitlik
politikalar1 gelistirilmeli ve mentdrlitk programlari
yayginlastirilmalidir.

* Basarisizligr Digsallastirma ile Miicadele:
Hakemlerin hata yapma korkusuyla kendini sabotaj
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mekanizmalarina bagvurduklari
suclama  vb.)
yeterliklerini artiracak ve hatalar1 bir 6grenme siireci
olarak kabul etmelerini saglayacak bilissel-davranisct
egitim modiilleri uygulanmalidir.

(zemini, havayi

goriilmiistiir. Hakemlerin  6z-

Oneriler

Bu calisma, fenomenolojik desen kullanilarak
belirli bir ¢alisma grubu ile simirlandirilmstir.
Gelecek arastirmalarda, nicel ve nitel yontemlerin bir
arada kullanildig1 karma desen ¢alismalar: yapilarak,
toplumsal baski algisinin hakem klasmanlarina
(Siiper Lig, Alt vb.) ve
degiskenlere gore farklilasip farklilasmadigi daha

Ligler demografik

genis Orneklemlerle incelenebilir.

Arastirma mevcut faal hakemlerin deneyimlerine
odaklanmaktadir. Gelecek calismalarda, hakemligi
birakmis bireyler veya hakem gozlemcileri de

ornekleme  dahil edilerek, sistemin  farkh
paydaslarinin baski kiltiirtini nasil
deneyimledikleri ve bu kiltiiriin tiitkenmislik
lizerindeki uzun vadeli etkileri boylamsal
calismalarla arastirilabilir.

Finansal Kaynak

Bu arastirma herhangi bir finansal destek
almamugtir.

Cikar Catismasi

Yazar bu makale ile ilgili herhangi bir c¢ikar
catismasi olmadigini beyan etmektedir.

Etik Kurul Raporu

Aragtirma protokolii Yozgat Universitesi Sosyal
ve Beseri Bilimler Etik Kurul tarafindan onaylandi
(Tarih: 07.10.2025, Karar No: 29/49).

Yazarlarin Katkis1

Calisma Tasarimi: TH
Veri Toplama: TH
Istatistiksel Analiz: TH
Makale Hazirlama: TH
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